
„30 éves Törzsvásárlóinknak 30x-os pont!”  
Promóciós Szabályzat 

 

1. A promóció elnevezése és szervezője 

Jelen szabályzat a Coop Klub törzsvásárlói programhoz kapcsolódó „30 éves Törzsvásárlóinknak 
30x-os pont!” (a továbbiakban: Promóció) feltételeit rögzíti. A Promóció szervezője: A CO-OP 
Hungary Nagykereskedelmi és Szolgáltató Zártkörűen Működő Részvénytársaság (1097 
Budapest, Albert Flórián út 10., cégjegyzékszám: Cg.01-10-043522, (a továbbiakban: Szervező)). 

2. A promóció időtartama és területi hatálya: 

A promóció 2025.11.06-12. között, a Coop Klub emblémával ellátott, Törzsvásárlói programot 
működtető Coop üzletekben érvényes. 

3. Részvétel feltételei 

A Promócióban részt vehet minden természetes személy vásárló, aki érvényes Coop Klub 
törzsvásárlói kártyával (fizikai kártya vagy digitális kártya a Coop Klub mobilalkalmazásban) 
rendelkezik, és azt a vásárláskor sikeresen érvényesítteti, továbbá a regisztrációja során születési 
évként 1995-öt adta meg. 

A részvétellel a vásárló kijelenti, hogy megismerte és elfogadja a Coop Klub Általános Szerződési 
Feltételeit és Adatkezelési Tájékoztatóját, valamint a jelen szabályzatot. (A Coop Klub 
törzsvásárlói program működéséről és pontelszámolásról publikus tájékoztatás: 
https://www.coop.hu/wp-content/uploads/2024/12/aszf_trv_a5_fuzet_2025.pdf  

4. A promóció lényege: 

A Promóció időszaka alatt az arra jogosult vásárlók a jogosult vásárlásaik után a Coop Klub 
Általános Szerződési Feltételeiben szereplő alap pontjóváírás 30-szorosát kapják meg. 

Az alap pontszabályt a Coop Klub Általános Szerződési Feltételei határozzák meg; a 30× szorzó a 
2025.11.06-12. közötti időszakban történő tranzakcióhoz kapcsolódó pontokra érvényes. 
Amennyiben egy vásárló esetében több vásárlás történik a meghirdetett napokon, akkor minden 
egyes lezárt nyugta végösszege alapján a többszörözött pont kerül jóváírásra. 

5. Jogosult és nem jogosult tranzakciók, kizárások 

5.1. Jogosult tranzakciók: a Coop Klub emblémával ellátott Törzsvásárlói rendszerrel rendelkező 
Coop üzletek pénztáraiban, érvényes Coop Klub Törzsvásárlói kártya beolvasásával fizetett 
vásárlások. 

5.2. Nem jogosult tranzakciók / kivételek: A pontgyűjtésből és azok sokszorozásából kizárásra 
kerülnek a Coop Klub Általános Szerződési Feltételeiben szereplő alábbi termékek: göngyöleg, 
telefonfeltöltő kártya, autópálya-matrica, étkezési- és ajándékutalvány, tömegközlekedési bérlet 
vagy jegy, valamint a hatósági áras, vagy jogszabály által egyéb módon meghatározott árú 
termékek. A visszaváltási díjas termékek (ideértve mind az újrahasználható, mind a nem 
újrahasználható termékeket) visszaváltási díja a pontgyűjtésbe nem számít bele.  



 

6. Jóváírás, elszámolás, pontzárás 

A Törzsvásárlók pontegyenlege a feldolgozási idő függvényében frissül, ezért a vásárlási nyugtán 
feltüntetett pontegyenleg, valamint a Honlapon, illetve a MobilAppban lekérdezhető pont-
egyenleg tájékoztató jellegű. Az extra 30x pont értékének megjelenítése a vásárlást igazoló 
nyugtán nem azonnal, hanem a vásárlást követő hét első napjától, azaz 2025.11.10-től és 
2025.11.17-től készült első nyugtán kerül feltüntetésre az akkori aktuális alapponttal összesítve.  

A Coop Klub pontelszámolás havi zárása változatlan: a pontgyűjtést minden hónap utolsó napján 
zárjuk; a programhoz kapcsolódó hűségutalványok a zárást követő hónap 25. napjától kerülnek 
kiadásra a hatályos szabályok szerint. 

7. Felelősségkorlátozás 

A Szervező nem felel a törzsvásárlói kártya elvesztéséből, jogosulatlan használatából, továbbá a 
külső, előre nem látható technikai hibákból (pl. rendszerleállás, kapcsolati hiba, applikációs 
elérhetetlenség) eredő átmeneti akadályoztatásért. A Szervező a Promóciót indokolt esetben 
módosíthatja, felfüggesztheti vagy megszüntetheti, erről a vásárlókat a hivatalos csatornákon 
tájékoztatja.  

Amennyiben a pontgyűjtési tranzakció a Törzsvásárló érdekkörében felmerült ok miatt hiúsul meg, 
utólagos pontkibocsátásra nincs lehetőség. A Törzsvásárló érdekkörében felmerült oknak 
tekinthető különösen, de nem kizárólagosan az, ha pl. a Kártya megsérült, ha a Kártyára a 
pontgyűjtés fel van függesztve, ha a Kártya fizikailag vagy virtuálisan a MobilAppon keresztül (pl. 
mobiltelefon vagy mobiladatforgalom hiányában) nincs a Törzsvásárlónál, vagy ha a regisztráció 
során hibásan adta meg a születési dátumát vagy nem töltötte ki. 

8. Adatkezelés 

A személyes adatok kezelése a Coop Klub Adatkezelési Tájékoztatójának megfelelően történik; az 
adatkezelés jogalapja a programban való részvétel és a Promóció igénybevétele. Részletek: 
https://www.coop.hu/wp-content/uploads/2023/06/tvr-adatkezelesi-tajekoztato-2023-v1.pdf  

9. Egyéb rendelkezések 

Amennyiben jelen szabályzat valamely kérdést nem rendez, a Coop Klub Általános Szerződési 
Feltételei az irányadók. 

A Szervező fenntartja a jogot a szabályzat egyoldalú módosítására. A módosítás a közzététellel lép 
hatályba. 

2025.11.06. 

CO-OP Hungary Zrt. 


