Részvételi szabalyzat

»Ferrino-Garmin | Szerezzen uj élményeket!” elnevezésii promaociéo a Coop Promo+

emblémaval ellatott iizleteiben

,Ferrino-Garmin | Szerezzen Uj élményeket!” elnevezésli promocié (a tovabbiakban: "Promocid”)

szervezdje:

név: CO-OP Hungary Zrt.

székhely: 1097 Budapest, Konyves Kalman korut 11/C.
telefonszam: 06-80-870-220

email-cim: ugyfelszolgalat@coop.hu

a tovabbiakban: "Szervezd”.

Promaocio idotartama:

Pontgyiijtési és bevaltasi id6szak: 2023. majus 31. és 2023. augusztus 29. kozott a készletek erejéig.

Promaocio résztvevoi:

A Promécidban részt vehet barmely természetes személy (a tovabbiakban: ,Résztvevd”) -kivéve

cselekvéképtelen személy -, aki 6nkéntesen teljesiti a jelen részvételi szabalyzatban foglalt feltételeket.

Promociéo mechanizmusa:

A Promocio keretében a pontgyiijtési iddszak alatt a Coop Promo+ emblémaval ellatott Coop abc, szuper
és szuper plusz lizleteiben torténé vasarlasok alkalmaval minden Résztvevd minden elkoltott brutto
1000,- Ft utan 1 db matricat kap, mely 1 db hliségpontnak felel meg (a tovabbiakban ugyis, mint:
"Hiiségpont”).



,Ferrino-Garmin | Szerezzen 0j élményeket!” promocidhoz kapcsol6dé matrica:

A kerekités szabdlyai miatt a kovetkezo elvek érvényesiilnek a matricakiadasnal:

0-995 Ft 0 pontot

996-1995 Ft 1 pontot

1996-2995 Ft 2 pontot kap a vasarlo.

Magasabb vasarlasi érték esetén a pontadasi analdgia ezzel megegyezik.

A vasarlok tovabbi matricak atvételére valnak jogosultta, amennyiben a Promocié ideje alatt a Coop
szordlapokon és egyéb hirdetési eszkozokon megjelolt termékekbdl, a megjelolt feltételekkel

vasarolnak.

A RésztvevOk a matricakat a pénztarndl val6 fizetés soran, kizarolag azonnal jogosultak atvenni és a
pénztaros csak ily médon jogosult matricat kiadni a RésztvevOk szamara. A pénztartol valé tavozast
kovet6en matricakat a RésztvevOk nem jogosultak utélag igényelni, illetve a pénztaros nem jogosult
utolag matricakat kiadni és emiatt a Szervez reklamaciét nem fogad el. A matricak kiadasa kizarélag a

bolti készletek erejéig vehetéek igénybe, azok sokszorositasa tilos.

A Hiiségpontok gytijtésére a szervezd pontgyijt6 flizetet biztosit, amely a Promdciéban résztvevo

lizletekben ingyenesen érhet6 el, vagy a www.coop.hu weboldalrdl is letdlthetd.

A Hiségpontgytjtésben részt vevd termékek kedvezményes aron valé megvasarlasa kizarolag a
gyljtofiizet leadasakor lehetséges. Minden egyes termék kedvezményes megvasarlasahoz 10 db
matrica sziikséges. Egy pontgy(ijt6 fiizetben 6sszesen 10 db matrica gy{ijtésére van lehetdség, igy 1
pontgylijtd fiizettel 1 db termék vasarolhaté meg kedvezményes aron. Tobb matricagyijté fiizetbe

beragasztott matricak nem vonhatoak 6ssze.

A Promocioban szerepld termékek megvasarolhatéak hiiségpontok bevaltasa nélkiil is, kedvezmény

nélkiili normal fogyasztoi aron.
A Hiiségpontok bevaltasakor a Résztvevének a pontgytijto flizetet at kell adnia a pénztarosnak.

A pénztaros jogosult a Hliségpontok eredetiségét ellendrizni és az érvénytelennek vagy nem eredetinek

mindsitett pontokat indoklas nélkiil visszatartani.

A matricabevaltasi hatariddt kovet6en atadott matricakat a Szervez6 nem fogadja el.


http://www.coop.hu/

A Promocié az akcids termékkészlet erejéig tart. Ha egy lizletben a Promdciéban szereplé termékek
valamelyikébdl atmeneti hiany lép fel, a Szervezd mindent megtesz a készlethidny poétlasara és
valasztasa szerint jogosult a készlethidny id6tartamdara a Promdécid sziineteltetésére, megszakitasara
vagy a promdcio id6tartamdanak a készlethiany id6tartamaval torténé meghosszabbitasara. A Szervezd
helyettesit6 termék megjelolésére is jogosult, ha a fenti készlet az akcié (Promdcid) id6tartama alatt

elfogyna, és megfeleld helyettesitd termék rendelkezésre all.

A RésztvevOok a matricadk gyiijtésével minden kiilén jognyilatkozat nélkiil automatikusan tudomasul

veszik és elfogadjak a jelen hivatalos részvételi szabalyzatban foglalt valamennyi feltételt.

Egyéb rendelkezések

A Szervezd fenntartja a jogot, hogy el6zetes figyelmeztetés nélkiill barmikor felfliggessze vagy
megsziintesse a Promécidt elére nem lathat6 kivételes koriilmények felmertilése esetén. Az akcios
ajanlat esetében a készlethianybdl, illetve készletelfogyasbdl eredé karokért a Szervezé semmilyen
kartéritési felel6sséggel nem tartozik, és az esetleges készlethiannyal, illetve készletelfogyassal
kapcsolatban meghozott intézkedésekkel szemben semminem(l reklamaciét nem fogad el. A
Promociéba bevondsra keriilt valamennyi termék esetén a brutté kedvezményes és teljes fogyasztoi ar
valtoztatasi jogat a Szervezd fenntartja, amennyiben azt elére nem lathaté koriilmény indokolja. A

RésztvevOk a részvétellel minden kiilén jognyvilatkozat nélkil automatikusan tudomasul veszik és

elfogadjak a jelen pontban foglaltakat.

A matricak készpénzre nem valthatéak.

Szervez6 fenntartja a jogot a jelen részvételi szabalyzat mddositasara vagy sulyos jogsértés észlelése

esetén a teljes Promocio torlésére.

A Szervezd fenntartja azt a jogot, hogy manipulacid, jogosulatlan pontgyjtés, szabalytalan Promocio,

visszaélés, vagy ezek gyanuja esetén a Promdciobol barkit kizarjon.

A Promo6ci6 kommunikacids anyagain lathato képek csak illusztraciok, a valésagban eltérhetnek az ott

megjelentektdl. Nyomdai hibakbdl eredd téves informaciokért a Szervezé nem vallal felell6séget.



Szavatossag, jotallas
1. Kellékszavatossag
Milyen esetben élhet a Résztvevd a kellékszavatossagi jogaval?

A Szervezd hibas teljesitése esetén a RésztvevO a Szervezdvel szemben kellékszavatossagi igényt

érvényesithet a Polgari Torvénykonyv szabalyai szerint.

Milyen jogok illetik meg a Résztvevdt a kellékszavatossagi igénye alapjan?
A Résztvevo - valasztasa szerint - az alabbi kellékszavatossagi igényekkel élhet:
A Résztvevo a termék kicserélését kérheti, vagy a vasarlastol elallhat.

Valasztott kellékszavatossagi jogardl egy masikra is attérhet, az attérés koltségét azonban a Résztvevo

viseli, kivéve, ha az indokolt volt, vagy arra a Szervez6 adott okot.

Milyen hataridében érvényesitheti a kellékszavatossagi igényét?

A Résztvevd koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem kés6bb, mint a hiba
felfedezésétdl szamitott 2 honapon beliil k6zolni. A vasarlastol szamitott 2 éves eléviilési hatarid6n tul

kellékszavatossagi jogait mar nem érvényesitheti.

Kivel szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét?

Azzal a bolttal szemben, ahol a terméket vasarolta, valamint kozvetlenil a Szervezovel szemben.

Milyen egyéb feltétele van kellékszavatossagi jogai érvényesitésének?

A terméket blokk, illetve szamla ellenében a bolt, ahol a Résztvevd vasarolta, kicseréli, illetve
visszatériti az arat. A kellékszavatossagi igények kozvetleniil a Szervez6 tigyfélszolgalatan is

érvényesithetdek, a jelen szabalyzatban megadott elérhet6ségeken.

A vasarlastdl szamitott 1 éven belill a kellékszavatossagi igény érvényesitésének a blokk, illetve szamla
bemutatasan és a hiba kozlésén tul nincs egyéb feltétele. A vasarlastdl szamitott 1 év eltelte utan
azonban mar a Résztvevo koteles bizonyitani, hogy az altala felismert hiba mar a vasarlas id6pontjaban

is megvolt.



2. Termékszavatossag
Milyen esetben élhet a Résztvevd a termékszavatossagi jogaval?

A termék hibaja esetén - valasztasa szerint - az 1. pontban meghatarozott jogat vagy termékszavatossagi

igényt érvényesithet.
Milyen jogok illetik meg a Résztvevét termékszavatossagi igénye alapjan?

Termékszavatossagi igényként a Résztvevd kizardlag a hibas termék kijavitasat vagy kicserélését

kérheti.
Milyen esetben mindsiil a termék hibasnak?

A termék akkor hibas, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatalyos mindségi
kovetelményeknek vagy pedig, ha nem rendelkezik a gyarté altal adott leirasban szerepld

tulajdonsagokkal.
Milyen hataridében érvényesitheti a Résztvevd a termékszavatossagi igényét?

A termékszavatossagi igény a termék gyartd altali forgalomba hozatalatél szamitott 2 éven beliil

érvényesithetd. E hatarid6 jogveszto.
Kivel szemben és milyen egyéb feltétellel érvényesitheti termékszavatossagi igényét?

Termékszavatossagi igényt kizarolag a termék gyartéjaval vagy forgalmazodjaval szemben lehet
érvényesiteni. A termék hib3ajat termékszavatossagi igény érvényesitése esetén a Résztvevinek kell

bizonyitania.
A gyarté (forgalmazd) milyen esetben mentestil termékszavatossagi kotelezettsége alol?

A gyarté (forgalmazd) kizaroélag akkor mentesiil termékszavatossagi kotelezettsége aldl, ha bizonyitani

tudja, hogy:
- a terméket nem lizleti tevékenysége korében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy

- a hiba a tudomany és a technika allasa szerint a forgalomba hozatal id6pontjaban nem volt

felismerhet6 vagy
- a termék hibaja jogszabaly vagy kotelez6 hatosagi el6iras alkalmazasabol ered.
A gyarténak (forgalmazonak) a mentesiiléshez elegendd egy okot bizonyitania.

Ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és termékszavatossagi igény egyszerre, egymassal
parhuzamosan nem érvényesithet6. A termékszavatossagi igény eredményes érvényesitése esetén
azonban a kicserélt termékre, illetve kijavitott részre vonatkoz6 kellékszavatossagi igényt a gyartoval

szemben érvényesitheti.



3. J6tallas

Milyen esetben élhet a Résztvevd a jotallasi jogaval?

Hibas teljesités esetén az egyes tartos fogyasztasi cikkekre vonatkoz6 kotelezd jotallasrol széld
151/2003. (IX. 22.) kormanyrendelet alapjan a Szolgaltat6 jotallasra koteles, ha a Résztvevd

fogyasztonak mindsiil.

Milyen jogok és milyen hataridén beliil illetik meg a Résztvevdt a jotallas alapjan?

A jotallas id6tartama:

a) 10 000 forintot elérd, de 100 000 forintot meg nem haladé eladasi ar esetén 1 év,

b) 100 000 forintot meghaladd, de 250 000 forintot meg nem haladé eladasi ar esetén 2 év,

c) 250 000 forint eladasi ar felett 3 év.

E hatarid6k elmulasztasa jogvesztéssel jar

A jotéllasi hataridé azon a napon kezdddik, amikor a jotallassal érintett terméket a Résztvevd

megvasarolta.

A jotallasi igény érvényesitéshez a Résztvevonek fel kell vennie a kapcsolatot a Szervezd

ligyfélszolgalataval.

Jotallasi igénye alapjan a Résztvevot az 1. pontban leirt jogok illetik meg. A Szervezd hibas teljesitése
esetén a Résztvevét a jogszabdly szerinti kellékszavatossagi jogok gyakorlasa téritésmentesen

megilleti, ezen, tovabba jogszabalybdl ered6 egyéb jogait a jotallas nem érinti.

Jelentéktelen hiba miatt elallasnak nincs helye.



A fogyasztd és vallalkozas kozotti szerz6dés keretében eladott dolgokra vonatkozé szavatossagi és
jotallasi igények intézésének eljarasi szabalyairél sz616 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet 5. §-a alapjan
a Szervezdének torekednie kell arra, hogy a kijavitast vagy kicserélést legfeljebb 15 napon
beliil elvégezze. Ha a kijavitas vagy a kicserélés id6tartama a 15 napot meghaladja, akkor a Szervez6 a
Résztvevit tajékoztatni koteles a csere varhato id6tartamardl. A tajékoztatas a Résztvevd elGzetes
hozzajarulasa esetén, elektronikus uton vagy a Résztvevd altali atvétel igazolasara alkalmas mas moédon

torténik.

Mikor mentesiil a Szervezd a jotallasi kotelezettsége alol?

A Szervezd jotallasi kotelezettsége alol csak abban az esetben mentesiil, ha bizonyitja, hogy a hiba oka
a teljesités utan keletkezett. A Résztvev6 ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és jotallasi igényt,

illetve termékszavatossagi és jotallasi igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan nem érvényesithet.

A Szervez6 nem tartozik jotallassal a jotallasi id6n tul (szakmailag elvarhat6 élettartam) a természetes

elhasznal6dasboél/avulasbdl szarmazoé karokért.

A Szervez6 nem tartozik tovabba jotallassal az olyan karokért, amelyek a karveszély atszallasa utani
hibas vagy gondatlan kezelésbd], tilzott igénybevételbd], illetve a meghatarozottdl eltérd behatasokbdl,

illetve egyéb, a termék nem rendeltetésszeri hasznalatabdl keletkeztek.

Ha a Résztvev) a termék meghibasodasa miatt a vasarlastdl szamitott 3 munkanapon beliil érvényesit
csereigényt, a Szervez0 koteles a terméket kicserélni, feltéve, hogy a meghibasodas a rendeltetésszer(

hasznalatot akadalyozza.

4. A szavatossagi igény esetén alkalmazott eljaras

A Résztvevd kotelessége a szerzodés megkotésének bizonyitasa (blokkal, szamlaval vagy jotallasi

jeggyel).

A szavatossagi vagy jotallasi kotelezettség teljesitésével kapcsolatos koltségek (beleértve a termék

szallitasi koltségeit is) a Szervezot terhelik (Ptk. 6:166. §).



A Szervezd a Résztvevd ndla bejelentett szavatossagi vagy jotallasi igényérol jegyzékonyvet koteles

felvenni.

A jegyz6konyv masolatat haladéktalanul, igazolhaté médon a Résztvevd rendelkezésére kell bocsatani.

Ha a Szervezd a Résztvevd szavatossagi vagy jotallasi igényének teljesithetdségérdl annak
bejelentésekor nem tud nyilatkozni, allaspontjardl - az igény elutasitasa esetén az elutasitas indokarol
és a békéltetd testiilethez fordulas lehetdségérdl is - 5 munkanapon belill, igazolhaté m6don koteles

értesiteni a Résztvevit.

A RésztvevO a panaszanak elutasitisa esetén békéltetd testiilet eljarasat kezdeményezheti. A

Szervezore illetékes békéltetd testiilet:

Budapesti Békéltet6 Testiilet

Cime: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99.
Telefonszama: (1) 488-2131

Honlap cim: https://bekeltet.bkik.hu/

E-mail cim: bekelteto.testulet@bkik.hu



A Hiségpontgytijtésben részt vevo termékek:

Kedvezményes
Termék Normal fogyasztoi
Boltkategodria fogyasztoéi ar 10
megnevezés ar
hiiségponttal
Coop abc, szuper és
Ferrino Fitness
szuper plusz 6500 Ft 1999 Ft
torolkozo
lizletekben
Coop abc, szuper és
Ferrino Vizallé 2499 Ft
szuper plusz 7000 Ft
telefontarto
lizletekben
Ferrino Coop abc, szuper és
; 11500 Ft
Osszehajthat6 szuper plusz 4499 Ft
hatizsak lizletekben
Coop abc, szuper és
Ferrino Fitness 15500 Ft 4999 Ft
szuper plusz
szényeg
tizletekben
Coop abc, szuper és
Ferrino 39500 Ft 13999 Ft
szuper plusz
Multifunkcids taska
tizletekben

A Garmin termékek nem vesznek részt a hiiségpontgytijtésben. A promécid részeként meghirdetésre

keril egy online termékkinalat is, melyek kizarolag a vasarlas.coop.hu weboldalon keresztiil

vasarolhatéak meg a promdci6 id6szaka alatt.

A webaruhaz kinalataban szerepld termékekre hiliségpont kedvezmény nem vehetd igénybe. A
webaruhazban torténd vasarlassal hiliségpontok nem gytijthet6k. Az ajanlat 2023.05.31-08.29-ig, a

készlet erejéig tart.

A promécié keretében az online kindlatban szereplé termékek a promdcidhoz kapcsolodod
kommunikaciés anyagokon feltiintetett kuponkédokkal kedvezményes fogyasztoi aron vasarolhatéak
meg a vasarlas.coop.hu weboldalon térténé vasarlas soran kupon mezében megadott kuponkod

érvényesitésével.

Kupon érvényesitése: A megvasarolni kivant termék kosarba helyezését kovetSen kattintson a
pénztarba torténd tovabblépéshez sziikséges gombra. A feliileten megjelenik a Kupon megadasa mezé.
A bevaltas gomb segitségével érvényesithet6 a kuponkedvezmény. Sikeres aktivalas esetén megjelenik

kedvezmény 6sszege.


http://www.vasarlas.coop.hu/

Az online kupon nem valthaté at készpénzre. A kuponkdd a feltlintette promocios idészak alatt

érvényesithetd. 1 vasarlas alkalmaval csak 1 kuponkod érvényesithet6. A kuponkdd tobbszor is

felhasznalhato.

A webaruhazban megvasarolhaté termékek vasarlasa esetén a webaruhaz Altalanos szerzédéses

feltételeinek elfogadasa sziikséges.

2023. 05. 31.

Az online kinalatban részt vevo termékek:

Kedvezményes

Termék Normal fogyasztoi
fogyasztoi ar
megnevezés ar
kuponkaéddal
Ferrino Fligg6agy 29999 Ft 9999 Ft
Ferrino Tudra
49500 Ft 19999 Ft
hatizsak
Ferrino Turabot 29999 Ft 9999 Ft
Ferrino Hit6taska 23500 Ft 8999 Ft
Garmin Fitness 6ra
38900 Ft 30999 Ft
Vivofit® JR. 3
Garmin Okosora
84900 Ft 67499 Ft

Venu® SQ

Co-op Hungary Zrt.



